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Resumo: O Imposto Sobre Servigco (ISS) é de competéncia municipal, sendo um dos impostos de
maior importancia para os cofres publicos, uma vez que muitas vezes constitui sua maior fonte de
renda. Portanto, uma eficiente fiscalizagao tributaria evitara ‘calotes’ aos cofres e consequentemente
melhorara a arrecadacgdo, de igual forma uma fiscalizacdo deficiente importard& em uma baixa
arrecadagdo. Um meio de auxiliar essa fiscalizagdo seriam métodos, técnicas e sistemas
informatizados que auxiliaria os fiscais nesta complexa tarefa, assim, este estudo teve por objeto o
processo de fiscalizagdo do ISS no Municipio de Cordisburgo. Para tanto, foi realizado uma pesquisa
de campo com 3 fiscais da area, realizando uma entrevistas, para a averiguacdo do funcionamento
de fiscalizacéo, bem como a divulgagéo da arrecadacdo tributaria municipal do ultimo ano.
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Abstract: The Service Tax (ISS) is a municipal competence, being one of the most important taxes for
public coffers, since it often constitutes its greatest source of income. Therefore, an efficient tax
inspection will avoid 'default' on the coffers and consequently improve the collection, as well as a
deficient inspection will result in a low collection. A means of assisting this inspection would be
methods, techniques and computerized systems that would assist inspectors in this complex task,
thus, this study aimed at the process of inspection of ISS in the Municipality of Cordisburgo. To this
end, a field survey was carried out with 3 inspectors from the area, conducting an interview, to
ascertain the functioning of the inspection, as well as the disclosure of the municipal tax collection of
the last year.
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1. INTRODUCAO

Para custear as a¢6es do governo foi criado um sistema tributario que tem
por finalidade instituir aos entes o recolhimento de tributos para suas realizacdes
como assegurar na educacéo, os servicos de saude, a alimentacao, a habitacdo, o
transporte, o saneamento basico, o lazer, as atividades econOmicas,
acessibilidade, entre outros. A Constituicao federal instituir a competéncia tributaria
somente aos entes publicos que sdo Unido, Estados, Municipio e DistritoFederal.

Dentre os tipos de Impostos , temos o Imposto Sobre Servigos de Qualquer
natureza (ISS) de competéncia dos municipios e do Distrito Federal, conforme
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previsto no artigo 156,inciso lll, da Constituicdo Federal e na Lei Complementar
116/2003.A incidéncia desse imposto € no municipio do estabelecimento do
prestador ou no domicilio do prestador caso ndo houver estabelecimento fixo, h&
algumas excecdes a regra geral citadas nos incisos | a XXIl do artigo 3° da Lei
Complementar 116/2003.

Este Imposto € uma receita essencial para 0 municipio, a sua cobranca
deve ser eficaz, ja que estimula o desenvolvimento dos servicos municipais.
Podemos perceber algumas falhasna arrecadacéo devido as diferentes realidades
encontradas nos municipios como o grau de urbanizacgao, estrutura demogréfica, a
improbidade administrativa e a capacidade econdémica. E conveniente para os
municipios manterem em seu territério empresas ativas, além de aumentar o
recolhimento de tributos também fomenta a economia local.

O ISS decorre de um imposto de incidéncia indireta de atividade econémica
envolvida e esta ligado a concentracéo de servicos, podendo ser pessoas juridicas
ou profissionais autbnomos, tornando-se muito importante para o desenvolvimento
do municipio, porém contém muita ineficiéncia em sua arrecadacdo. No Brasil, as
regibes Norte e Nordeste sdo as que mais apresentam presenca na arrecadagéo
no recolhimento deste tributo para a receita municipal.

No entanto, os contribuintes deste imposto necessitam de estrutura
tributéria para desenvolver suas atividades. Podemos perceber as dificuldades
encontradas na geracao de nota fiscal municipal, a falta de incetivo fiscal, o codigo
tributario desatualizado entre outras situacoes.

Do mesmo modo que o imposto esta ligado a uma funcéo fiscal, também
desempenha uma funcdo extrafiscal em razdo da interferéncia na economia
privada.

O estudo justifica-se pela relevancia tanto para a administracdo publica
guanto para a contabilidade publica, devido a necessidade de renovagdo nas
formas de arrecadacéo de ISS para a melhoria do recebimento deste tributo no
municipio de Cordisburgo-MG. Deste modo o presente trabalho tem como objetivo
geral identificar a obsoléncia técnologica aplicada no sistema de arrecadacgéo de
ISS do municipio de Cordisburgo-MG.

Para alcancar o objetivo geral o estudo tem como objetivos especificos: (01)

Compreender os principais aspectos desse tributo municipal; (02) evidenciar as




dificuldades do municipio na arrecadacdo do ISS e (03) Verificar como esse
tributo impacta na economia do municipio. O estudo adotado para a realizacdo da
pesquisa foi através de material qualitativo em artigos, sites académicos e livros.
Segundo Gil (1991) a investigacéo cientifica depende de um “conjunto de
procedimentos intelectuais e técnicos” para que seus objetivos sejam atingidos: os
meétodos cientificos. De acordo com Gil (1991), quanto a natureza, esta pesquisa €
classificada como aplicada. O estudo possui uma abordagem qualitativa, se
tratando dos objetivos, esse estudo € classificado como: exploratéria. Quanto aos
procedimentos, é classificado como estudo de casopois sera realizado um estudo

sobre a arrecadacao de ISS no municipio de Cordisburgo-MG.

2. REFERENCIAL TEORICO

2.1) COMPETENCIA TRIBUTARIA NACIONAL

A constituicdo federal ndo cria tributos, mas outorga para que a Unido,
Estados, Municipios e Distrito Federal por meio de leis, o fagam. A competéncia
tributéria é a habilidade atribuida aos entes federativos de instituir tributos em seu
territério ocorrendo de forma indelegavel, intransferivel, inalteravel e irrenunciavel.

Para Luciano Amaro (2008, p. 93):

[...] o poder de criar tributos é repartido entre os varios entes
politicos, de modo que cada um tem competéncia para impor
prestacfes tributarias, dentroda esfera que lhe € assinalada
pela Constituicdo. Temos assim a competéncia tributaria —
ou seja, a aptidao para criar tributos — da Unido, dos Estados,
do Distrito Federal e dos Municipios. Todos tém, dentro de
certos limites, o poderde criar determinados tributos e definir
0 seu alcance, obedecidos os critérios de partilha de
competéncia estabelecidos pela Constituicdo. A competéncia
engloba, portanto, um amplo poder politico no que respeita a
decisdes sobre a propria criacdo do tributo e sobre a
amplitude da incidéncia, ndo obstante o legislador esteja
submetido a varios balizamentos (AMARO, 2008, p. 93).

A constituicao federal no art. 146 competem aos municipios instituir

impostos sobre: a propriedade predial e territorial urbana (IPTU), a transmissao




"inter vivos", a qualquer titulo, por ato oneroso, de bens imoveis, por natureza ou
acessao fisica, e de direitos reais sobre imdveis, exceto os de garantia, bem como
cessao de direitos a sua aquisicdo (ITBI) e sobre servigos de qualquer natureza,
definidos em lei complementar (ISS). Assim a reparticAo de competéncia tributaria
para 0os municipios denomina a autonomia municipal, a qual foi garantida as
municipalidades organizacional, governamental, normativa e administrativas
(BRASIL,1988).

2.2) TRIBUTOS

O Cddigo Tributario Nacional define tributo como:

Tributo é toda prestacdo pecuniaria compulséria, em moeda
ou cujo valor nela se possa exprimir, que ndo constitua
sancdo de ato ilicito, instituida em lei e cobrada mediante
atividade administrativa plenamente vinculada.

Assim dizendo, sdo receitas criadas para custear as despesas publicas
cobradas perante uma lei sobre alguma atividade ou ato legal, pagos em valor
expresso em moeda. Os tributos estdo divididos em taxas, impostos,
contribui¢des, contribuicdo de melhoria e empréstimo compulsorio.

No Brasil, a ndo ser os casos previstos na Constituicdo o exercicio da
atividade econdmica € entregue a iniciativa privada. Nao é propicio para o estado
vigorar o exercicio atividade econbmica, que é reservada ao setor privado, de
onde o estado obtém os recursos financeiros que necessita para atingir 0s seus
fins (MACHADO,1992).

Segundo o Cadigo tributario Nacional (2006) a obrigacao tributaria, ou
seja, quando o sujeito ativo (Unido, Estados e Municipios) ird cobra o tributo do
sujeito passivo (contribuinte) surge quando o fato gerador é concretizado. Para
gue exista o fato gerador € necessario efetuar a hipotese de incidéncia, que é a
situacao prevista em lei que determina quais fatos exigem a obrigatoriedade do
recolhimento de um tributo. Torna-se responsabilidade do governo a compensacéo
do crédito tributario em formas de investimentos para o bem comum.

O imposto é um dos tributos mais importantes visto que incide

independente da vontade do sujeito passivo, ou seja, de forma autocratica. O art.




16 do Cébdigo Tributario Nacional o define como € o tributo cuja obrigacdo tem por
fato gerador uma situacao independente de  qualquer atividade estatal

especifica, relativa ao contribuinte”. (BRASIL,1996).

2.3) ORIGEM DO ISS

A origem do ISS surge na Franca durante a década de 60, em um sistema
denominado “Taxe sur Les Prestations de Services” onde o imposto era aplicado
em operacOes de comércio a varejo, locacdo e demais prestacdes de servicos.
Consequentemente, esta forma de tributacdo foi adaptada pela Unido Europeia, a
qual tinha uma incidéncia genérica e uma base de calculo que abrangia a venda
de bens e a prestacdo de servico, ou seja, usava este imposto para toda as
operacfes comerciais (OLIVEIRA, 2004).

No Brasil, a tributacdo de servicos teve inicio na Constituicdo de 1934,
denominado “imposto sobre diversdes publicas”, com competéncia apenas dos
municipios. A Constituicdo de 1965 instituiu a tributacdo de servicos entre o0s
Estados, Municipios e Unido em Imposto de transacfes que era de competéncia
estadual, Imposto de industria e profissdes que aptiddo municipal e Imposto sobre
diversbes publicas que atribuia a Unido. No entanto, através de uma emenda
constitucional houve uma alteracdo no sistema tributario desmembrando o
tripartido e criando um sistema uno e nacional. Através disso, sucedeu o imposto
sobre os servicos de qualquer natureza com capacidade tributaria somente dos
municipios. (MARTINS,2013).

Atualmente, o ISS esté disposto na Constituicdo Federal no art. 156 como
servicos dequalquer natureza, ndo compreendidos no art. 155, I, definidos em lei
complementar. Sinteticamente a constituicdo atribuir esse imposto como fato
gerador a “a prestagao de servi¢cos, a base de calculo € o “prego de servigos”; e 0
contribuinte € o “prestador de servigos”. Os servicos onerados pelo imposto
municipal sado definidos em lei complementar, ndo podendo ser tributados pelo
municipio e sim pelo estado: transporte interestadual e intermunicipal e
comunicacéo (BRASIL,1988).

2.4) A IMPORTANCIA DA ARRECADACAO DE ISS PARA OS MUNICIPIOS




O sistema tributario nacional atribui aos municipios impostos tipicamente
urbanos, que sdo sobre moradia, servicos e transacées mobiliarias. E notavel
uma fragilidade nas finangcas municipais devido as diferentes realidades
encontradas nomunicipios como o grau deurbanizacdo, estrutura demogréfica e a
capacidade econbmica. Estudos elaborados pelo Observatorio de Informacfes
Municipais (BREMAEKER, 2017), a receita releva que em 2015, o ISS foi
responsavel por 54,06% do total de receitas tributarias municipais (BRASILIA,
2016).

De acordo com Moraes (2020) as regides Nordeste e Norte sdo as que mais
apresenta maior presenca na arrecadacado de ISS na receita municipal, devido a
baixa arrecadacao de outros impostos municipais. J4 a regido sudeste onde gera
mais o fluxo da economia o ISS representa uma média nacional e as demais
regides apresentam atuacdo abaixo da média nacional. O ISS € um elemento
essencial para as receitas proprias municipais, visto que estamosem uma caréncia
de recursos devido a continua crises dos entes federativos. E favoravel que os
municipios invistam na execucao legal e administrativa desse imposto, uma vez
gue menos receita implicam em menos recursos para 0 municipio.

A falta de arrecadacao de ISS lesa 0 municipio e os municipes, ja que a
receita serve para fomentar o funcionamento dos servicos publicos como
iluminagdo publica, saude, educagdo, saneamento béasico entre outras
necessidades dos habitantes. Segundo a de Lei de Responsabilidade Fiscal, lei
complementar 101/2000, é obrigacdo dos gestores arrecadarreceitas, pode haver
algum beneficio ou incentivos de natureza tributaria por meio do poder executivo,
porém tem que ser determinado em lei municipal. Caso ao contrario, o nao
recolhimento do tributo pode ser configurado como crime de responsabilidade

fiscal para o gestor publico, por abrir mao de receita (BRASIL,2000).

2.5) ARRECADACAO DE ISS NO MUNICIPIO DE CORDISBURGO

Cordisburgo é uma cidade do interior de Minas Gerais que possui 8998

habitantes e extensdo territorial de 823,54 km?. Contém alguns pontos turisticos




como a Gruta do Maquine e o Museu Casa Guimardes Rosa. Em relacdo a
economia apresenta o PIB per capita de 10.271,62 reais e comanda um mercado
com profissionais autbnomos, comércios de pequeno porte e algumas empresas
temporérias (IBGE,2010).

Segundo o Portal de Transparéncia, em Cordisburgo a arrecadacéao é feita
através de uma nota fiscal avulsa de servicos emitida no setor de tributacdo do
municipio seguindo as aliquotas do codigo tributario local. Observa-se um
desconforto do contribuinte que em cada servico prestado tem que ir até a
prefeitura para emitir a nota fiscal. E assim também ocorre em outros municipios
mineiros segundo os estudos de (GOMES et al.,2019) sobre a analise espacial da
arrecadacado do ISS nos municipios mineiros, porém a maioria das cidades vem
adaptando a nota fiscal eletronica.

Em relagcdo a quantia de arrecadacdo, conforme dados do Tribunal De
Contas Do Estado (TCE\MG) em 2019 o municipio recolheu 719.352,74 reais, 0
gue representa uma proporcao de 52,19% da arrecadacao de todos 0s impostos
municipais. Portanto, impacta positivamente na economia do municipio, bem como
a porcentagem esta na média da arrecadacao nacional delSS. No entanto, alguns
fatores atrapalham a recolher esse tributo como por exemplo a néo instalacao da

nota fiscal eletrbnica, a falta de fiscalizagéo, entre outros.

3. METODOLOGIA

A natureza se utilizada na presente pesquisa foia a ‘exploratéria’, pois,
objetivo principal € descrever como é realizado o processo de fiscalizacdo do ISS e
quais métodos, ferramentas tecnoldgicas e sistemas sdo utilizados, além do mais,
sera utilizada a pesquisa de campo junto aos 0s responsaveis pelo setor de
fiscalizagdo do ISS do Municipio de Cordisburgo/MG, com o intuito de registrar “uma
narrativa que expresse suas opinides, percepcoes, interpretacdes”, sobre o sistema

de ISS deste municipio.

Como instrumento de pesquisa foi utilizada estrutura uma entrevista
elaborada pela pesquisadora com base no problema em questdo e nos objetivos do

trabalho e apresentado aos fiscais pesquisados na forma de entrevista, sendo ainda




gue também foi realizado um levantamento bibliografico para melhor adequacédo do

estudo.

Ademais outros procedimentos metologicos, utilizado para a coleta dos
dados a populacédo utilizada na pesquisa foram os fiscais e ex fiscais da Prefeitura
Municipal de Cordisburgo. E as técnicas abordadas sédo entrevistas, que segundo
Vergara (2009, p.15) tem como finalidade “obter do entrevistado uma narrativa que
expresse suas opinides, percepcoes, interpretacdes, representacdes a cerca de
umfato”, com os responsaveis pelo setor de fiscalizacdo do ISS de cada municipio

da populacéo e as questdes elaboradas a partir do problema de pesquisa.

A entrevista foi elaborada com base no problema do trabalho e busca
identificar os procedimentos do momento ocorre a fiscalizacdo do ISS, quais 0s
pontos analisados pelos auditores fiscais, quais normas sdo seguidas e quais

ferramentas e sistemas sao utilizados no processo de fiscalizagéo.

4. ANALISE DE DADOS

O artigo 1° da Lei Complementar 116/2003, legisla que “o ISS é de
competéncia dos Municipios e do Distrito Federal”, logo para a perfeita execugao
tributaria € necessario que os Municipios tenham condi¢Bes tecnolégica para a
realizagéo da fiscalizagéo.

Isso se deve, a importancia tributaria para a sustentacdo das contas
municipais, principalmente em relacdo ao ISS, considerando ser esta a maior fonte
de renda, desde 2006, no Municipio de Cordisburgo.

A andlise dos resultados adiante apresentada, tem como fundamento a
entrevista de 2 fiscais lotados, e posteriormente de mais 1 fiscal redesignados, no

setor de tributacdo Municipal de Cordisburgo, inerente arrecadacéo do ISS.

4.1) ARRECADACAO DAS RECEITAS TRIBUTARIAS DE CORDISBURGO




Segundo a legislacdo Municipal, através da Lei Complementar N° 17/2015
“‘Compete a Secretaria Municipal de Administracdo e Financas a supervisao, o

controle da arrecadacéo e a fiscalizagdo do imposto” (CORDISBURGO, 2015).

A seguir, o grafico mostra a evolugdo da arrecadacdo tributaria de

Cordisburgo e quais sao as principais fontes de receita tributaria no Municipio:

COMPARACAO TRIBUTARIA
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FONTE: TRIBUNAL DE CONTAS DE CORDISBURGO-MG, 2020.

O Gréfico apresentado, demonstra a importancia do ISS para o municipio de
Cordisburgo, pois constitui a maior fonte de arrecadacao tributaria municipal,

seguido pelo IPTU, ITBI e taxas, respectivamente.
4.2) APRESENTACAO DOS DADOS

Inicialmente, é notavel a auséncia da fiscalizagdo tributéria eficaz, sendo
unanime entre os entrevistados. Por esta razdo, a partir da premissa de que o ISS é
a base da arrecadacéo tributaria de Cordisburgo, conclui-se que a fiscalizacdo da
arrecadacdo do ISS deveria ser levada com mais seriedade e pautada nas

discussbes, uma vez que como importante fonte de renda municipal, o seu déficit




causaria um sério prejuizo, em contrapartida a sua correta arrecadacao geraria um
avanco financeiro de investimentos na cidade e na populacao.

O artigo 37, inciso XXII da Constituicdo Federal, preconiza:

As administrac¢des tributarias da Unido, dos Estados, do Distrito Federal e
dos Municipios, atividades essenciais ao funcionamento do Estado,
exercidas por servidores de carreiras especificas, terdo recursos prioritarios
para a realizacdo de suas atividades e atuardo de forma integrada, inclusive
com o compartilhamento de cadastros e de informacdes fiscais, na forma da
lei ou convénio.
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O que se percebe € um extremo atraso tecnolégico, em relacdo a
implementagdo da fiscalizacdo eletronica e até manual da arrecadagdo do ISS,
inclusive por este motivo, necessario se fez de estender a pesquisa a outros fiscais,
ainda que ausentes da reparticao.

Ainda vé-se pelos depoimentos, que a auséncia de fiscalizacdo impede a
correta tributacdo e cobranca do ISS, o que tecnicamente causaria um déficit

enorme nas contas publicas.

CONSIDERACOES FINAIS

Através da realizacdo do estudo, para o presente artigo, observa-se diversas
indagacdes de suma importancia, para a averiguacao e criacdo do verdadeiro giro
do ISS no municipio de Cordisburgo.

A pesquisa realizada atingiu 0 seu objetivo, vez que foi possivel verificar e
concluir pela auséncia de fiscalizacéo eficiente da arrecadacédo do ISS, pela falta de
aparatos tecnoldgicos para tal.

Por meio das entrevistas realizadas, foi possivel concluir que ndo existe ou é
ineficiente a fiscalizacao tributaria da arrecadacéo do ISS, sendo ainda que uma das
maiores barreiras para essa fiscalizacdo é a de tecnologias associadas ao processo
de fiscalizagdo bem como a falta de participagdo ativa dos contribuintes,
principalmente, deficiéncia de treinamento para manter os fiscais atualizados, em
decorréncia de interesse dos mesmos e ainda uma grave ineficiéncia da
administracao tributaria.

Ainda foi verificado também que a ineficiéncia da fiscalizacéo, prejudica o
arrecadamento, trazendo sérios prejuizos financeiros as contas municipais, uma vez

que também demonstrado o ISS constitui uma das principais fontes de renda do




Municipio de Cordisburgo, o que reflete diretamente no desenvolvimento municipal,
uma vez que a aplicacdo desta receita certamente iria melhorar a qualidade dos

servigos publicos.

RECOMENDACOES PARA FUTURAS PESQUISA

Neste trabalho ndo se analisou, o processo fiscalizagéo do ISS e a sua
arrecadacdo, pela o6tica dos contribuintes e dos profissionais de contabilidade. E
sendo este um ponto importante para se obter um contraponto com o que foi
identificado com os ficais, fica este como sugestdo para realizacdo de novas

pesquisas e estudos sobre o tema.
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