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RESUMO: No cenario industrial a manutengdo tem ocupado um papel de grande importancia, pois uma falha
em um equipamento pode acarretar em custos elevados, indo na contram&o do que as empresas buscam, que é
oferecer melhor qualidade com o menor custo, condicionando as mesmas a apostarem em sistemas que facilitem
a gestdo da manutencgdo. Existem diversos tipos de manutencgéo, estando a manutencao preventiva em posicao de
destaque no meio industrial. O seu principal objetivo é prevenir a ocorréncia de falhas, tendo como base o atual
estado das maquinas, constatado através de verificacdes pré-determinadas. A aplicacdo da manutengdo nos ativos
de uma empresa é de extrema relevancia para que todo o processo aconteca nas melhores condigdes possiveis,
garantido a seguranga, qualidade e produtividade. Esse trabalho buscou elaborar um plano de implementacéo de
manutencdo preventiva para um conjunto de serras de corte em um frigorifico de Sete Lagoas, pois as mesmas
ndo possuem um plano de manutencdo definido, a elaboracdo desse plano de manutencdo teve como base
pesquisas documentais contendo informacdes de materiais ja elaborados. Foi analisado o cenério atual da
manutencdo na empresa, onde constatou-se a sua ineficiéncia com a utilizacdo da manutencao corretiva, gerando
desconfianga dos colaboradores, e promovendo gastos excessivos, foi possivel observar através de pesquisas
cientificas que um plano de manutencéao preventiva bem elaborado pode proporcionar uma consideravel reducéo
nos custos e render ganhos de qualidade para empresa. Como resultado a pesquisa mostra um plano de
manutencédo preventiva que se aplicado possibilitara redugéo nas falhas e maior rendimento aos equipamentos.
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ABSTRACT: In the industrial scenario, maintenance has played a very important role, as a failure in equipment
can lead to high costs, going against what companies seek, which is better to offer quality at the lowest cost,
conditioning as mentioned to bet on systems that facilitate maintenance management. There are several types of
maintenance, preventive maintenance in a prominent position in the industrial environment. Its main objective is
to prevent the occurrence of failures, based on the current state of the machines, verified through predetermined
checks. The application of maintenance on a company's assets is of extreme excellence so that the entire process
takes place in the best possible conditions, ensuring safety, quality and productivity. This work sought to prepare
a preventive maintenance implementation plan for a set of cutting saws in a slaughterhouse in Sete Lagoas, as it
does not have a defined maintenance plan, the preparation of this maintenance plan was based on documentary
research containing material information already elaborated. The current maintenance scenario in the company
was analyzed, where it was found its inefficiency with the use of corrective maintenance, generating distrust of
employees, and promoting excessive costs, it was possible to observe through scientific research that a well-
designed preventive maintenance plan can providing a reduction in costs and rendering of quality gains for the
company. As a result, the research shows a preventive maintenance plan that, if applied, will enable a reduction
in failures and greater equipment performance.

Keywords: Preventive Maintenance; Availability; Costs.

1Graduando em Engenharia Mecénica na Faculdade Ciéncias da Vida (FCV), Sete Lagoas-MG. E-mail:
danielvandanne01@gmail.com

2Mestre em Engenharia Mecanica; Professor do Curso de Engenharia Mecénica na Faculdade Ciéncias da
Vida. E-mail: CARLOSCARVALHOUFSJ@hotmail.com




1. INTRODUCAO

No ramo industrial, principalmente nos processos produtivos, a reducdo das perdas e
dos custos sdo fundamentais para que as instituicbes se mantenham competitivas. Onde,
torna-se necessario minimizar a indisponibilidade dos equipamentos e as perdas de
produtividade, para que as industrias produzam com versatilidade. Essa grande
competitividade entre as empresas tem como objetivo fornecer produtos de boa qualidade e
com melhores custos. Mas, para que esse fornecimento chegue aos clientes com menor preco
e boa qualidade, é necessario que os fabricantes reduzam ao maximo os gastos indesejados da
producdo. Assim, ha vérios fatores que podem ser levados em consideracdo, para reducao dos
custos de fabricacdo, um desses fatores € a manutencdo quando realizada de forma adequada
(SILVEIRA, 2019).

Ao se tratar de um frigorifico, geralmente as empresas trabalham apenas com o giro de
vendas, ou seja, sem estoque. Desta forma, torna-se indispensavel um alto rendimento no
processo de producdo, para suprir a demanda do comércio. Mas para que isso ocorra, deve
haver uma reducdo nas ocorréncias de falhas dos equipamentos da base de producdo
(CANDIDO, 2018). Segundo Pires e Okada (2020), devido a grande necessidade de reduzir
custos e manter a eficiéncia no processo produtivo, a manutencdo evoluiu e trouxe grandes
rendimentos financeiros para as empresas. Mas para que as empresas tenham esse retorno, é
necessario implantar programas de manutencdo preventiva, para evitar paradas inesperadas na
producdo, que provocam atrasos na entrega e assim geram prejuizos.

A empresa em questdo ndo possui um planejamento de manutencdo preventiva para
seu conjunto de serras de corte, contribuindo para que as mesmas apresentem falhas com
frequéncia, qualquer falha ou defeito que ocorre gera contratempos que de forma direta
prejudicam muito o processo de producao.

Isto posto, ressalta-se a necessidade dessa manutencdo preventiva, que ird assegurar
tanto a confiabilidade, quanto a disponibilidade dos equipamentos na linha de producéo.
Assim, uma melhor qualidade de produtos, j& que 0s equipamentos que estdo ativos em
condicBes precérias podem alterar o produto final, o qual pode gerar contratempos para
clientes e principalmente para a empresa, que terd um custo maior para a fabricacdo ou
producéo (SILVEIRA, 2019).

Assim, o presente artigo destaca-se pela importancia da elaboragdo de um plano de
implementacdo da manutencdo preventiva em um conjunto de equipamentos, formado por trés

serras de corte de carne bovina em um frigorifico, com o objetivo de apresentar uma




estratégia de reducdo de falhas nesses equipamentos, para auxiliar o processo de producéo,
percebe-se a necessidade de um estudo imediato sobre o tema, em razéo de que, a menor das
melhorias podera gerar um ganho na producao, qualidade e agilidade. Em vista disso, levanta-
se a seguinte questdo: Quais reducdes e melhorias a linha de producdo tera frente a
implementacdo da manutencédo preventiva?

A fim de responder essa questdo, a pesquisa tem como objetivo geral apresentar um
plano/estratégia para as falhas de equipamentos na producéo, para auxiliar no processo, ja que
a empresa em questdo ndao possui um planejamento de manutengdo preventiva para suas serras
de corte. Para alcancar o objetivo geral proposto, foram definidos os seguintes objetivos
especificos: (a) descrever o modelo atual de manutencdo na empresa estudada; (b) propor um
plano de manutencdo preventiva e (c) mostrar resultados da manutencdo preventiva quando
implementada. Referente a metodologia, utilizou-se da pesquisa bibliografica, buscando-se
informacgdes em materiais ja elaborados. O método utilizado foi a pesquisa basica, que tem
como proposito a geracdo de conhecimento sem necessariamente a aplicagdo pratica.
Ademais, o presente artigo € constituido por: inicialmente a introducdo, formada por
justificativa, objetivo e metodologia, sequencialmente o referencial teérico, acompanhado da

metodologia e analise de dados e por fim consideracdes finais.

2. REFERENCIAL TEORICO

A seguir serd apresentado um estudo abordando os diferentes tipos de manutencéo,

focando principalmente na manutencéo preventiva.

2.1 Breve defini¢do de manutengdo

A partir de diversos conceitos tedricos sobre o que é manutencédo, pode-se dizer que é
atribuida seja ela em maquinas, motores e/ou equipamentos industriais, que reparam e
substituem pecas, faz ajustes e regulagens. A manutencdo também se enquadra em atividades
que tem como objetivo manter o patriménio da empresa em condi¢Oes funcionais e
satisfatdrias, como maquinarios e prédios, dentre outros (GARCIA, NUNES, 2014).

De acordo com Pires e Okada (2020), manutengéo sdo agOes para assegurar o bom
funcionamento das maquinas, ferramentas e instalagcbes, com o intuito de preservar a
durabilidade dos componentes, para manter o maquinario em condi¢Ges operacionais

perfeitas, evitando provéveis falhas. De maneira mais abrangente, as manutencGes s&o




atividades necessarias para o prolongamento da vida util dos equipamentos, que possibilita
economia financeira com substituicdo de maquinas (GOMES; ANDRADE, 2020).

2.2 Manutencao preventiva

E uma manutencdo planejada e controlada, realizada em datas pré-determinadas, com
o0 intuito de minimizar e evitar falhas nos equipamentos, mantendo-os em boas condic¢des de
uso. Ou seja, através dessa prevencao, evita-se e reduz problemas inesperados das maquinas
durante o processo em que ela esteja em uso (SANITA; CAMPOS, 2020).

Corréa e Dias (2016), descrevem a manutencdo preventiva como verificacfes
planejadas, que visam prognosticar a ocorréncia de falhas, a qual leva a conservacdo das
funcBes operacionais dos equipamentos, além de possibilitar uma maior confiabilidade dos
equipamentos e uma maior vida Gtil dos mesmos. Modelos e definicbes de manutencGes
realizados para evitar que ocorram falhas nos equipamentos, a qual pode ser realizada de
acordo com o manual do equipamento, ou por observacdo de condi¢des do mesmo, feito em
intervalos de tempo (SILVEIRA, 2019).

De acordo com Pazeto (2019, p.27) a NBR 5462/1994 define a manutencéo preventiva
como “Toda manutencédo efetuada em intervalos predeterminados, ou de acordo com critérios
prescritos, destinada a reduzir a probabilidade de falha ou a degradagdo do funcionamento de
um item”.

Na evolucdo da manutencdo, foi necessario a criacdo de uma forma para evitar ou
prevenir falhas nas maquinas. Baseado nisso, deu-se inicio aos estudos sobre equipamentos, 0
que levou o olhar dos mecénicos para uma observacdo mais detalhada, com o objetivo de que
todos os equipamentos deveriam ter uma durabilidade maior. Assim, tornou-se fundamental a
realizacdo de inspecbes programadas, como prevencdo de futuros problemas (PAZETO,
2019). De acordo com Costella et al., (2020), a durabilidade do equipamento é a consequéncia
da relacéo entre o material e seu a@mbito, isso significa que, a vida util de um equipamento
depende significativamente do zelo e da manutenc¢éo, caso contrario, o periodo de vida util do
equipamento ndo sera alcancado, além de prejudicar o processo de fabricagéo.

Segundo Candido (2018) devem ser realizados algumas praticas de forma periodica

para evitar falhas nos equipamentos, que séo:

o Inspecdo: Realizar a inspe¢do comparando a qualidade atual com os padrbes

esperados do equipamento.




o Manutencéo: Cuidados periddicos como limpeza e lubrificag&o.
. Calibracdo: Comparacdo de dois instrumentos, um padrdo com precisao

conhecida e certificada, a qual serve como parametro para 0 equipamento a ser

calibrado.
o Testes: Avaliacdo e testes para identificar se € necessidade de manutencéo.
o Alinhamento: Fazer modificacfes em elementos com variaveis determinadas

de um item com objetivo de atingir o desempenho ideal.
o Regulagem: Ajustes de elementos obedecendo as especificacbes dos
equipamentos.

o Instalacdo: Substituicdo de itens desgastados, com a vida til limitada.

2.3 Manutencao preditiva

A manutencdo preditiva, normalmente é realizada através do monitoramento do
equipamento, na qual observa-se as condi¢fes e parametros das maquinas. Através de
instrumentos especificos, é feito uma coleta de dados periodicamente, que possibilita analisar
se ha defeitos nos equipamentos, além de fazer o acompanhamento de pequenas falhas, para
observar se ouve alguma evolucdo, assim pode-se determinar o0 momento mais propicio para
substituicdes de componentes necessarios (PIRES; OKADA, 2020).

Sanita e Campos (2020, p.679), definem de forma clara a manutencéo preditiva:

A manutengdo preditiva também € conhecida como manutencdo sob condigao.
Nesse tipo de manutencdo é realizado um monitoramento da modificagdo das
condicBes de desempenho e pardmetros dos equipamentos. O monitoramento dos

equipamentos nesse caso acontece sem a parada de producdo, fator bastante positivo
para o processo de producdo em relacdo a disponibilidade.

Segundo Bussacaro e Azzolini (2019), a manutencgdo preditiva baseia-se em garantir
qgue um determinado servigo apresente a qualidade almejada, fundamentada na aplicacédo
sistematica de técnicas de andlise, podendo ser aplicados meios de supervisdo centralizados
ou de amostragem, diminuindo ao minimo possivel a manutencdo preventiva e reduzindo a
manutencdo corretiva. Para a utilizacdo de técnicas de manutencdo preditivas € preciso um
investimento inicial superior aos demais tipos de manutencao nos sistemas de monitoramento
e na capacitacdo de mao de obra para efetuar a coleta e anélise dos dados apanhados e quais
equipamentos realmente precisam de acompanhamento (BUSSACARO; AZZOLINI, 2019).




A manutencdo preditiva, tem como vantagem as previsdes dos defeitos com grande
antecedéncia, a qual possibilita a redugédo de custos de manutencdo futuramente, e permite que
0s equipamentos funcionem com maior rendimento e por mais tempo. Nessa manutencéo,
existem algumas técnicas para detectar falhas nos equipamentos, as mais utilizadas sdo as
andlises de vibraces, inspecdes sensitivas, termogréafica e a ferrografia (SILVEIRA, 2019).
Ou seja, é muito mais que um simples 0 acompanhamento da maquina, pois trata-se de uma
forma de melhoraria para a produtividade e a qualidade dos processos (PESSANHA, 2018).

O responsavel por realiza-la, necessita estar capacitado e atento para determinar quais
parametros sdo importantes, estabelecer limites toleraveis e ter prudéncia no acompanhamento
da maquina. Quanto mais rapido for detectado uma variacdo dos parametros, decidir quais
atitudes devem ser tomadas com maior antecedéncia, seja reparos ou substituices de pecas,

mais eficiente torna-se a manutencéo preditiva (ANTONIOLLI, 1999).

2.4 Manutencao corretiva

Nos relatos de Sanita e Campos (2020), a manutencdo corretiva significa permitir que
0s equipamentos operem até ndo terem mais condi¢des de desempenhar sua funcdo proposta,
ou seja, até que quebrem ou falhem, s6 assim sera realizado a manutencdo para correcao dos
equipamentos. Essa manutencdo é determinada por aces onde ndo ha um planejamento, sdo
emergenciais, quando ocorre uma falha inesperada no equipamento, ou seja, uma acao reativa,
essa manutencdo € realizada para corrigir irregularidades, onde pode ser feito apenas um
reparo em um determinado componente ou até mesmo ha substituicdo (PAZETO, 2019).

De acordo com Pazeto (2019, p.28) a NBR 5462/1994 define a manutencéo corretiva
como “Manutencdo efetuada apds a ocorréncia de uma pane, destinada a colocar um item em
condi¢des de executar uma fungao requerida”.

Esse modelo de manutencdo é considerado um seguimento arcaico e retrdgado,
identificado pela reatividade e pelas intervencdes ndo planificadas e programadas, possui
elevados custos, devido ha urgéncia, assim sendo pouco aconselhada (MARIANO, 2020).
Pode-se dividir a manutengédo corretiva em planejada e manutencdo corretiva ndo planejada
(FIGURA 1), planejada € quando ja se espera uma determinada falha do equipamento, assim
deixa um componente preparado para substituicdo logo que houver a parada do equipamento.
A manutenc¢do corretiva ndo planejada, ocorre quando se é necessario fazer a corre¢do de
falhas que ocorreram sem aviso prévio, a qual gera interrupgdes inesperadas e um auto custo
(PAZETO,2019).




Figura 1 - Tipos de manutencéo

) Tipos de Manutencgéao
Manutengao
|
|
Manutencao planejadas Manutencido ndo-planejadas
Preventiva Preditiva Corretiva Corretiva

Fonte: SILVEIRA, 2019, p. 14 (adaptado)

2.5 Plano de implementacdo da manutencao preventiva

De acordo com Pazeto (2019), para a implementacdo da manutencdo preventiva em
uma organizagdo, o primeiro passo € a catalogacdo dos equipamentos contendo informacoes
sobre a identificacdo, regime de operacdo, localizacdo, data de aquisi¢éo e valor da aquisicéo.
Assim necessita-se ser avaliado e analisado passo por passo ao implantar esse sistema. Assim,
€ necessario ter o manual de procedimento, programacdo de pecas sobressalentes, a
frequéncia de realizacdo das inspec@es, dimensionamento da equipe técnica, manutengdo de
rotina e registro de atividades. Ao implantar esse modelo de manutencdo, a organizacao
agrega vantagens como, reducdo de estoques, reducdo de falhas e reducdo de paradas ndo
programadas. Pazeto (2019, p.27) também cita algumas desvantagens, que sdo a necessidade
de um histdrico extenso e confiavel, a realizacdo de manutencdo em equipamentos com taxas
de falhas muito baixas e a necessidade de paradas para a realizacdo das atividades.

Segundo Candido (2018), um bom plano de manutencdo é aquele que segue em
frequente atualizagédo, pois os equipamentos podem se comportar de maneiras diferentes de
maneira em que vai se aproximando o fim da sua vida Util, ou aos esfor¢os e ambientes de

trabalho em que eles se encontram expostos.

3. METODOLOGIA




Para a realizacdo deste estudo, adotou-se uma metodologia de pesquisa descritiva.
Segundo Oliveira (2011), as pesquisas descritivas tém como finalidade principal a descri¢do
das caracteristicas de determinada populacéo ou fenbmeno, ou o estabelecimento de relacdes
entre varidveis. Esse tipo de pesquisa visa relatar uma circunstancia ou acontecimento em
detalhe, permitindo detalhar particularidades do acontecimento, possibilitando a compreenséo
das caracteristicas da situacdo (OLIVEIRA,2011). Dessa maneira sera realizado um estudo no
setor de manutencdo em um frigorifico em Sete Lagoas/MG, objetivando descrever as
vantagens da implementacdo da manutencdo preventiva em um conjunto de serras de corte de
carne bovina na mesma.

De acordo com Oliveira (2011), a pesquisa qualitativa estuda os fatos em sua esséncia,
dentro do seu contexto, visando esclarecer sua origem e prever seus resultados. Esse trabalho,
tem como finalidade a pesquisa basica estratégica, que tem o objetivo de gerar novos
conhecimentos Uteis para 0 avango da ciéncia ndo necessitando de aplicacdo pratica prevista,
mas podendo ser aplicado a qualquer momento.

Foi realizado uma pesquisa bibliografica, desenvolvida com base na revisdo
bibliogréfica, principalmente artigos cientificos, abordando a concepcdo de diversos autores

para comprovacao da tese.

4. ANALISE DE DADOS

Com o desenvolvimento do referencial teérico, foi possivel documentar acbes e
praticas que quando executadas contribuem para uma manutengdo mais eficiente na inddstria,

em analises de dados estas serdo discutidas.

4.1  Problematizacao

A empresa em questdo é um frigorifico e trabalha apenas com o giro de vendas, sem
estoque. Assim sendo, existe uma grande necessidade de um alto rendimento no processo de
producdo, com a finalidade de suprir a demanda do comércio. O perfeito funcionamento dos
equipamentos é de extrema importancia para o andamento do processo produtivo, visto que o
funcionamento irregular de algum componente das referidas serras de corte impede o bom
desenvolvimento da producdo e consequentemente havera atrasos na entrega do produto ao

cliente.




O processo atual de manutencdo nas serras de corte do frigorifico é realizado de forma
corretiva, sendo que detectado um problema ou defeito, 0 mesmo é repassado para o setor de
manutencdo, que efetua a devida manutencdo. No entanto esse modelo de manutencdo tem-se
mostrado inadequado, pois tem diminuido a confiabilidade dos equipamentos, conforme a
gravidade da situacdo afetando até a disponibilidade, ocasionando interrup¢fes no processo
produtivo e consequentemente gerando atrasos e prejuizos, indo ao encontro do que afirmou
Mariano (2020).

A empresa mencionada tem encontrado grandes dificuldades em manter registros das
manutencdes realizadas em seus equipamentos, de quando foram realizadas, custos de
realizacdo, motivos de paradas, tempo de paradas.

Outro aspecto que tem gerado grande incdbmodo é que com esse modelo atual de
manutencdo fica muito dificil de ter um controle adequado de pecas de reposicdo em estoque,
pois nunca se sabe quando o equipamento ird apresentar defeito, ocasionando de ter muitas
pecas de reposicdo em estoque sem necessidade conforme mencionou Pazeto (2019),

tornando a manutencao muito cara.
4.2 Descricdo dos equipamentos

O presente artigo utiliza como base de estudo trés serras de corte de carne bovina, que
sdo: Uma serra de chifres, comando bi manual, conforme verificado na figura 2. Uma serra de
peito, comando bi manual, conforme verificado na figura 2. Uma serra fita de carcaca

pneumatica de comando bi manual para bovino e suinos conforme verificado na figura 3.

Figura 2- Serra de chifres e serra de peito

Fonte: Manual do Fabricante (adaptado)
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Figura 3 - Serra de fita carcaca bovinos e suinos

Fonte: Manual do fabricante (adaptado)

4.3 Plano de manutencédo preventiva

A elaboracdo do plano de manutencéo preventivo para as serras de corte do frigorifico
é uma forma de melhorar o processo de manutencdo nas mesmas, em que todas as atividades
serdo registradas e poderdo ser analisadas para propor solugfes antes que os problemas ou
falhas ocorram, conforme afirmaram Sanitd e Campos (2020).

Assim sendo, tem sido proposto no presente artigo que a implementacdo de uma
manutencdo mais adequada, pode trazer melhores resultados para o conjunto de serras de
corte, consequentemente para empresa, instituicdes que adotaram essa forma de trabalhar,
com manutencao preventiva, obtiveram resultados positivos, como afirma Silveira (2019), ja
que passou ter maior controle da mdo de obra, periodos de manutencdo e organizacdo dos
procedimentos de manutengao.

Com a implementacdo da manutencdo preventiva favorecerd a producdo cumprir o
planejado, pois reduzird drasticamente as falhas e paradas inesperadas, mantendo as serras de
corte em funcionamento continuo, concordando com o que foi afirmado por Garcia e Nunes
(2014).

Sanita e Campos (2020), afirmam que sdo muitos os impactos da manutenc¢éo na linha
de producdo, pois a qualidade dos produtos, a confiabilidade e o tempo envolvido na
producdo, sdo dependentes em parte da performance do setor de manutencéo. Sendo assim, é
possivel afirmar que a manutencgdo realizada de maneira eficiente contribui para reducéo de

custos e garante a qualidade do produto.
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Segundo Garcia e Nunes (2014), é necessario a elaboragdo de um cadastro para cada
equipamento, contendo as informagdes mais importantes como: nome do fabricante e modelo,
nimero de série, ano da fabricacdo e etc. E de extrema importancia que a equipe de
manutencdo possua manuais, desenhos catalogos e dados da assisténcia técnica das serras

registrados, a figura 4 mostra um modelo que pode ser utilizado.

Figura 4: - Ficha de controle de equipamento

Nome: Marca: Modelo:

Fabricante: Dimenséo: Peso:

[Ano de Fabricacio: Setor Instalada: | N° Interno:
Caracteristicas

Acessorios do Equipamento

Codigo: Descricio Local Data: Quantidade: Observacio:

Fonte: Garcia e Nunes, 2014 p.19 (adaptado).

De acordo com Garcia e Nunes (2014), o plano preventivo consiste em cumprir
regularmente tarefas de manutencdo, com um tempo pré-estabelecido, garantindo que a
maquina ou o equipamento seja capaz de trabalhar em sua méaxima eficiéncia de producao,
neste plano ainda deve se contar o tempo de manutencdo de cada equipamento.

Para que o setor de manutencdo cumpra o plano de manutencdo preventiva €
necessario que exista um cronograma, que deve ser elaborado pela equipe conforme suas

necessidades, mas pode- se usar como exemplo o modelo proposto ilustrado na figura 5.

Figura 5: Planilha de manutencdo preventiva




PLANO DE MANUTENGAO PREVENTIVA

ELABORADO:
APROVADO:

MAQUINA:

ITENS A SEREM MONITORADOS

PERIODICIDADE

DIARIO

GUIA DA LAMINA

SEMANAL | QUINZENAL | MENSAL | SEMESTRAL

GATILHO DE ACIONAMENTO

ROTOR

ROLAMENTO DA BIELA

Fonte: Garcia e Nunes, 2014 p.20 (adaptado)
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Na planilha representada na figura 5 deve conter os itens a serem monitorados no

plano de manutencdo, estes devem ser extraidos do manual ou catalogo do fabricante.

Segundo Bussacaro e Azzolini (2019), a aplicacdo da metodologia de anélise e

solucdo de problemas (MASP) e fundamental para melhoria continua do processo dentro do

ambiente de trabalho, assim sendo, recomenda-se que além de identificar falhas que estédo

prestes a ocorrerem e corrigi-las, é necessario buscar solu¢bes para que 0s problemas

constatados, além de resolvidos, sejam investigados, quais sdo os agentes originadores dos

problemas, para que 0os mesmos sejam tratados pela equipe de manutengdo com a finalidade

de minimizar a ocorréncia de possiveis novas falhas, tornando a manutencéo corretiva ainda

mais eficiente As etapas que fazem parte dessa metodologia podem ser verificadas na figura

6.

Figura 6 — Fases do MASP

Fases do MASP

Objetivo

Identificacao do problema

Definir o problema e sua importancia

Observacio

Investigar as caracteristicas do problema

Analise

Descobrir as causas fundamentais

Plano de acdo

Elaborar um plano para bloquear as causas fundamentais

Acéo Bloquear as causas fundamentais
Verificacao Verificar se o bloqueio foi efetivo
Padronizacio Prevenir o reaparecimento do problema
Conclusdo Recapitular todo o processo de solugao

Fonte: Bussacaro e Azzolini, 2019 p.42
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Outro ponto positivo na implementacdo da manutencdo preventiva é que sera possivel
criar o historico de toda a manutencdo em cada uma das serras de corte, quando e por quem
foi realizada, qual seu custo, motivos de paradas, tempo de paradas, permitindo a utilizacdo de
forma mais eficiente dos recursos da empresa e proporcionando uma maior rentabilidade,
casando com a afirmacéo de Garcia e Nunes (2014).

Estando registradas todas as atividades de manutencdo realizadas nas serras de corte,
manutencdes preventivas futuras poderdo ser efetuadas por qualquer técnico mecanico
qualificado, devido a existéncia de um padrdo para sua realizacdo. Isso permite que o
conhecimento ndo permaneca armazenado somente em uma Unica pessoa, mas seja um
conhecimento institucional, concordando com Bussacaro e Azzolini (2019).

Revisando a literatura percebe-se que € possivel mudar o cenério atual no setor de
manutencdo da empresa mencionada, que tem gerado muita desconfianca, devido a constantes
falhas apresentadas pelas serras de corte. Com a implementacdo da manutengdo preventiva
nas serras, que sao verificagdes planejadas, falhas que estdo prestes a ocorrerem serdo
identificadas e corrigidas conservando as funcBes operacionais, garantindo maior
confiabilidade e ainda possibilitar uma maior vida util para as serras de corte, como foi dito
por Corréa e Dias (2016).

4.4 Plano de implementacéo

Sanita e Campos (2020), ressaltam que o gerenciamento da manutencao tem como
planejamento definir novos padrdes, alterar os ja existentes e cumpri-los, desta forma as
atividades padronizadas de manutencao tendem a buscar sempre a exceléncia das instituicoes,
sugerindo que a gestdo da manutencdo é um conjunto de técnicas que apontam como principal
objetivo diminuir os gastos com manutencdo de forma a evitar a interrupc¢éo da producéo.

Garcia e nunes (2014), afirmam que para que a manutengdo preventiva seja
implementada com éxito € necessario que a equipe de manutencdo seja capacitada
tecnicamente. E isso deve ser feito através de treinamento, com instrugdes da nova
metodologia de trabalho, onde todos da equipe devem receber manuais de operacdo e
procedimentos, também € necessario a realizacdo de treinamentos mais técnicos ligados as
serras de corte. O objetivo desses treinamentos € melhorar a qualidade das inspecdes e obter
melhores resultados nas analises das falhas detectadas nas inspegdes.

Silveira (2019), destaca a importancia de os responsaveis pela manutencdo terem

comprometimento com o planejamento de manutencdo estabelecido, preenchendo
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corretamente as planilhas elaboradas, para uma verificagdo correta, se existe ou néo
necessidade de intervengdo da equipe de manutengdo no equipamento.

Assim como é de extrema importancia que exista organizacdo no espaco reservado
para a manutencdo dos equipamentos, onde sdo guardadas todas as ferramentas, € necessario a
exclusdo de materiais e pecgas obsoletas ou danificadas para melhor aproveitamento do espaco
destinado a manutengdo. Igualmente é necessario que seja organizado o local onde estdo
guardadas as pecas sobressalentes para melhor controle de estogue, e consequentemente

facilitando as atividades da equipe de manutencdo, como alegaram Garcia e Nunes (2014).

4.5 Resultados da manutencéo preventiva

Candido (2018), relatou que obteve resultados apds a implantacdo da manutencéo
preventiva em uma inddstria alimenticia, otimizando bastante a manutencdo da empresa,
contribuido de maneiras diferentes em determinadas areas, com a implantacdo do plano de
manutencdo preventiva feita no ano de 2016, foi possivel reduzir o indice de falha dos

equipamentos em 1,9 % no periodo de um ano conforme imagem abaixo:

Figura 07: indice de manutencéo corretiva

Corretiva

L 70
5 6,0
E L
@ 50 4,1
‘S 4,0
g 3,0 4
8 20 -
£ 10 -
% 0,0

2016 2017

M Corretiva

Fonte: Candido, 2018 p.39 (adaptado).

Candido (2018), também afirmou que foi possivel fazer o mapeamento das pecas
aumentando o nimero de equipamentos cadastrados e o nimero de pecas sobressalentes em
estoque, diminuindo assim a possibilidade de que o equipamento falhe e ndo tenha peca de

reposi¢do, demonstrado na figura abaixo:
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Figura 8: Indice de cadastro de pecas

Aumento de pecas cadastradas

840 834
830
820
810
800 795

790
780
770 -

2016 2017

m Pecas Cadastradas

Fonte: Candido, 2018 p.40 (adaptado).

Como consequéncia dos resultados apresentados a disponibilidade dos equipamentos
aumentam conforme figura 9, ja que diminuem as paradas de manutencao corretiva nao
planejada, proporcionando uma otimizacgao no tempo de manutencdo preventiva (CANDIDO;
2018).

Figura 9: Indice de disponibilidade

Disponibilidade
2 86,0
£ 83,8
E 84,0 -
i3
=
g 82,0 80,5
E 80,0 - -
£ 78,0
2016 2017
m 2016 2017

Fonte: Candido, 2018 p.41 (adaptado).

CONSIDERACOES FINAIS

A partir da necessidade de um controle de manutengdo mais adequado deu -se inicio a
esse estudo com objetivo de propor a implementacdo de um plano de manutencéo preventiva
para 0 conjunto de serras de corte em um frigorifico, objetivando reduzir falhas e
consequentemente aumentar a disponibilidade das mesmas.

O artigo retratou a relevancia da manutencdo preventiva como ferramenta para o

aumento da disponibilidade dos equipamentos mencionados e no crescimento de
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produtividade. Para o estudo também foi destacado o modelo atual da manutengéo nas serras
em que foi possivel observar as perdas com manutencao corretivas ndo planejadas.

A partir desta pesquisa realizada referente a elaboracdo de um plano de manutencéo
preventiva para serras de corte, fica claro a necessidade da sua implementacdo, pois
certamente ird assegurar a continuidade do processo produtivo e servigos de melhor qualidade
a todos clientes.

Com desenvolvimento do plano de manutencéo onde a metodologia utilizada auxilia o
setor na identificacdo e solucdo de problemas antes que ocorram, com atividades executadas
de forma padronizada, prova que a manutencdo preventiva planejada é uma acdo que se
aplicada seré& de extrema importancia para a instituicdo no que diz respeito a minimizacao de
falhas, a confiabilidade e ao aumento da vida Util das serras de corte.

Isto posto, 0 objetivo desse trabalho foi alcangada, sendo apresentado um plano de
implementacdo de manutencdo preventiva para 0 conjunto de serras de corte em um
frigorifico com a finalidade de ampliar a disponibilidade das mesmas na empresa estudada.
Desta maneira, 0 modelo proposto apresentado se aplicado mostrara resultados positivos.

No entanto, este artigo ndo procura encerrar 0 assunto nem visa ser definitivo, mesmo
pelo motivo que outras atividades podem se mostrar fundamentais de serem incluidas no

plano de manutencéo preventiva.
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